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do nich lidi a presvedcit je, Ze to je spravna cesta.”
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UvoD

Vazeni spoluobc¢ané,

radi bychom Vas prostfednictvim této vyroéni zpravy informovali o &innosti peovatelské
sluzby ve mésté Slapanice, o nasi praci, a také o tom, jak se nam v roce 2018 dafilo
napliovat nase poslani a tim pfispivat ke spokojenosti uzivatelu.

Kli¢em kvalitnich sluzeb jsou lidé, ktefi tyto sluzby pfimo poskytuji. Pro peovatelskou sluzbu
jsou nejdulezitéjsi vlastni zaméstnanci, jejich znalosti, schopnosti, spolehlivost, profesionalita
a otevienost vici vSemu novému. Neméné dulezity je také individualni, ohledupliny, laskavy
a vstficny pfistup ke kazdému uzivateli, respektovani jeho prav a zachovani lidské
dlstojnosti.

Chtéla bych timto podékovat zejména pracovnicim Pe&ovatelské sluzby Slapanice za jejich
obétavou celoroCni nelehkou praci, velké pracovni nasazeni a ochotu pomahat. Pfedevsim
diky jejich usili se podafilo udrzet vysokou uroven a kvalitu poskytovanych socialnich sluzeb.
Dékuji také vedoucim pracovnikim a pfedstavitelim mésta za jejich divéru,
vstficnost, podporu (nejen financni) peCovatelské sluzby a zaroven také vdem naSim
uzivatelim za jejich pfizen.

Mgr. Sona Stfechovska
vedouci socialniho odboru



1. ZAKLADNi UDAJE O ORGANIZACI

Nazev organizace: Pedovatelska sluzba Slapanice
Zfizovatel: Mésto Slapanice, Masarykovo namésti 100/7, 664 51 Slapanice
IC organizace: 282651
DIC organizace: CZ282651
Sidlo organizace: Mé&stsky ufad Slapanice, Masarykovo namésti 100/7, 664 51 Slapanice
Statutarni zastupce: Mgr. Michaela Trnéna, starostka mésta
Tel.: 533 304 311

e-mail: sekretariat@slapanice.cz

Webové stranky:  www.slapanice.cz

Platce DPH: ano

Poskytované cinnosti:

hlavnim ucelem a pfedmétem Cinnosti je:

v

- poskytovani socialnich sluzeb v souladu se zakonem ¢&. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpislt (poskytuje pecovatelskou sluzbu, pfijima zadosti
na zavedeni peCovatelské sluzby a uzavira smlouvy na pecovatelskou sluzbu),

- poskytovani zakladniho socialniho poradenstvi.

Identifikator pe€ovatelské sluzby: 8326526

Vedouci socialniho odboru: Mgr. Sona Stfechovska
Tel.: 533 304 601
e-mail; strechovska@slapanice.cz

Vedouci oddéleni socialnich sluzeb: Bc. Zuzana Sovova
Tel.: 533 304 334, 725 919 387
e-mail: pecovatelska.sluzba@slapanice.cz
sovova@slapanice.cz

Pecovatelky: Miloslava Dvofackova Tel.: 721 444 520
Hana Kralova Tel.: 720 968 340
Iveta Divacka Tel.: 725 996 967
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2. PERSONALNI ZAJISTENI

C

starostka )

Mésto Slapanice ma tfi pedovatelky, které se navzajem zastupuji v dob& nepfitomnosti

4( vedouci socialniho odboru

)

C/edouci oddéleni SS, socialni pracovnica

peCovatelka

peCovatelka

\_/

L

peCovatelka

a jednoho socialniho pracovnika, celkem 3,8 uvazku. Vedouci oddéleni socialnich sluzeb
v nepfitomnosti zastupuje vedouci oddéleni socialnich véci.

Vzdélavani pecovatelek a socialni pracovnice

Zaméstnanci peCovatelské sluzby, ktefi poskytujici socialni sluzbu, jsou povinni podle

zakona 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach absolvovat 24 hodin vzdélavani za rok.

Pracovnice v socialnich sluzbach absolvovaly v roce 2018 tato Skoleni a kurzy:

Zakladni kurz prvni pomoci

Prace s rodinou uzivatele socialnich sluzeb
Pfistup zaméreny na Clovéka v soc. sluzbach
Prace s riziky pfi poskytovani soc. sluzeb
Etika v obrazech ve sluzbach soc. péce
Zakladni specifika komunikace s klientem
Myslenkové mapy v individualnim planovani
Specifika péce o seniory

Socialni pracovnice absolvovala v roce 2018 tato Skoleni:

Vefejné opatrovnictvi

Jednani s klientem se zvlastnimi potfebami

Zakon o socialnich sluzbach

Motivacni prvky pfi praci s klienty soc. sluzeb

Socialni sluzby — socialni Setfeni s ohledem na GDPR
Trestni odpovédnost mladeze



3. PECOVATELSKA SLUZBA

Poslanim pedovatelské sluzby mésta Slapanice je zajistit podporu a pomoc seniordm
a osobam se zdravotnim znevyhodnénim tak, aby co nejdéle zustali ve svém domacim
prostfedi. PeCovatelska sluzba vychazi z individualnich potfeb jednotlivych uzivatell. Sluzba
pfistupuje k uzivateli jako k partnerovi, dlsledné dodrzuje jeho lidska prava a zakladni
svobody a poskytuje své sluzby tak, aby se nezvySovala zavislost uzZivatele na peCovatelské
sluzbé.

Okruh osob

kterym pedovatelska sluzba mésta Slapanice mize poskytovat socialni sluzbu:

e dospélym, ktefi jsou ve starobnim duchodu, a seniorim, ktefi z ddvodu zdravotniho
stavu nebo ztraty sobéstaCnosti potfebuji podporu v péc€i o vlastni osobu
a domacnost, ve vékové kategorii od 60 let ....

e o0sobam se zdravotnim postizenim, které z divodu zdravotniho stavu nebo ztraty
sobéstacnosti potfebuji podporu v péci o vlastni osobu a domacnost, ve vékové
kategorii od 27 let ....

Cilova skupina klientt

e 0soby se zdravotnim postizenim
e seniofi
Vékova kategorie klientt
o dospéli (27 — 64 let)
¢ mladsi seniofi (65 — 80 let)
o starsi seniofi (nad 80 let)
Kapacita pec¢ovatelské sluzby
250 uzivateli s maximalnim pocétem 130 ukonu (véetné dovazky obédu)

Okamzita kapacita pecovatelské sluzby: 3 uzivatelé

Pecovatelska sluzba je zajiStovana v domacnostech uzivatell v pracovni dny pondéli, stfeda
od 7 hod do 17 hod, utery, ¢tvrtek a patek od 7 hod do 15:30 hod.

Pecovatelska sluzba se neposkytuje v téchto pripadech

e zdjemce zada o sluzbu, kterou neposkytujeme
o pecCovatelska sluzba nema dostatenou kapacitu k poskytnuti sluzby, o kterou
zajemce zada
e obc&anim, ktefi jsou zcela sobéstacni a nespadaiji do cilové skupiny
NemuUzeme-li pokryt rozsahem sluzeb nebo kompetentnosti potfeby zajemce, poradime mu,
pfip. pro néj zprostfedkujeme sluzby jinych odbornika.

Co pecovatelska sluzba nezajist'uje zdravotnickou péci, jako je

e podavani Iéka

e pfevazy
e injekCni podani inzulinu
e odbéry



Poskytované ukony a uhrady za pecovatelskou sluzbu

ZAKLADNI CINNOSTI

Zakladni socialni

poradentstvi Bezplatne
pomoc a podpora pfi podavani jidla a piti
Pomoc pfi zvladéni pomoc a poq'pora pfi ob!ekanl a svlékani
o o e vcetné specialnich pomuicek
SEAE T (3D omoc pfi prostorove orientaci, samostatném
o vlastni osobu Sohybup P :
pomoc pfi pfesunu na lizko nebo vozik 120 Ké/ hod
Pomoc pfi osobni
hygiené nebo pomoc pfi Ukonech osobni hygieny
poskytnuti pomoc pfi zakladni péci o vlasy a nehty
podminek pro osobni pomoc pfi pouziti WC
hygienu
dovoz nebo donaska jidla v terénu - donaska | 5 Ké/ ukon
Poskytnuti stravy
nebo dovoz nebo donéaska jidla v terénu - dovoz 20 Ké/ ukon
pomoc pii zajisténi
stravy pomoc pfi pfipravé jidla a piti
pfiprava a podani jidla a piti
béZny uklid a udrzba domacnosti
pomoc pfi zajisténi velkého uklidu v
domacnosti, napf. sezénniho uklidu, uklidu 120 Ké/ hod

Pomoc pfi zajisténi
chodu domacnosti

po malovani

donaska vody

topeni v kamnech véetné donasky a pfipravy
topiva, udrzba topnych zafizeni

bézZné nakupy a pochlizky

velky nakup, napfiklad tydenni nakup, nakup
oSaceni

115 K¢é/ ukon

prani a zehleni osobniho pradla, popfipadé
jeho drobné opravy

prani a Zzehleni lozniho pradla, popfipadé 70 Kelkg
jeho drobné opravy

Zprostiredkovani doprovazeni dospélych do Skoly, Skolského

kontaktu se zarfizeni, zaméstnani, k I€kafi, na organy 120 K&/ hod

spolecenskym
prostiredim

vefejné moci a instituce poskytujici verejné
sluzby a doprovazeni zpét

Platby ukonl za hodinu se pocitaji podle skuteCné spotfebovaného €asu nezbytného
k zajisténi ukonu. Pokud poskytovani téchto ukond, vCetné Casu nezbytného Kk jejich
zajisténi, netrva celou hodinu, vySe uhrady se pomérné krati.



4. VYVOJ POCTU UZIVATELU

Rok | Poget uzivateli k 31.12. |FOSeLnoweh uzvateluve|  pramamy poet

siedovanhem roce uzivatelt/mésic kterym

byla poskytovana péce
2014 203 39 162
2015 212 56 179
2016 209 39 169
2017 197 31 120
2018 185 43 130

V roce 2018 bylo ukonéeno celkem 44 smluv o poskytovani peCovatelské sluzby.

Duvody ukoné&eni smluv:

uamrti

10 uzivateld

odchod do domova pro seniory, piestéhovani 14 uzivatell

zlepSeni zdravotniho stavu 20 uzivateld

Vyvoj poctu uzivateli — muzi a zeny
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Vékova struktura uzivatelll v roce 2018

Vékova struktura uzivatelli pecovatelské sluzby - zeny

023%

W17%

O17%
09% O8%

01%

W 23%

O mladsi 60-ti let
W 60-64

[0 65-69

O70-74

W 75-79

080-84

W 85-89

Onad 90let

Celkem pecovatelskou sluzbu vyuZivalo 123 Zen.

Vékova struktura uzivateli pec¢ovatelské sluzby - muzi

O mladsi 60-ti let
W60 - 64 let
065 - 69 let
O70-74 let
W75-79let
080 - 84 let
W85 - 89 let
Onad 90 let

014% 09%

W 6%

W17% 013%

O7%
W 10%

024%

Celkem pecovatelskou sluzbu vyuzivalo 62 muZzu.

10



5. VYVOJ NAKLADU A PRiJMU

Naklady na Uhrady od Prispévek na
Rok pecovatelskou rrady o provoz od Dotace z MPSV
. uzivatell -
sluzbu zfizovatele
2014 1168 152 Ké 328 460 K¢ 550 692 K¢ 289 000 K&
2015 1406 712 K& 369 085 K¢ 742 827 K¢ 294 800 K¢
2016 1 485 040 Ké 461 997 K¢ 334 947 Ké 688 096 K&
2017 1763 252 Ké 412 189 K¢ 307 563 K¢ 998 413 K&
2018 2 223 730 Ké 408 044 K¢ 816 486 K¢ 999 200 K&

6. CINNOSTI PECOVATELSKE SLUZBY

Mezi nejzadangjsi sluzby patfi pravidelna dovazka obé&dl v terénu (Slapanice, BedFichovice),
pfiprava a podani stravy a piti, nakupy a nutné pochtzky, uklid v domacnosti, prani a Zzehleni
osobniho a lozniho pradla, doprovod k Iékafi, nakup, doprovazeni na ufad apod., které patfi
mezi zakladni Cinnosti pelovatelské sluzby. Vroce 2018 jsme neméli zadného
neuspokojeného zadatele.

Vroce 2018 bylo celkem rozvezeno 20.690 obédl v terénu, tj. primérné 1.724 obédu
meésiéné (dovoz obédu patfi mezi zakladni sluzby). Zakladni sluzby — nakupy a nutné
pochlzky, prani a Zehleni, Uklid bytu, pfiprava a podani stravy, bylo celkem 3.348 za rok,
tj. primérné 279 sluzeb mésicné.

Nejvice vyuzivané sluzby v roce 2018

O86%

Odovoz obéda

B zakladni sluzby

Obédy jsou zajistovany ze ZS Slapanice a ZD Bonagro. Jidelna ZS i ZD Bonagro nabizi
jeden druh stravy. Moznost vybéru je pouze v pfipadé, ze je nabizeno sladkeé jidlo.

Dovazka obédu jako socialni sluzba podporuje sobéstacnost seniorl a ¢asto pravé teplé jidlo
poskytované denné& umozni uzivateli sluzby setrvat co nejdéle v pfirozeném domacim
prostiedi.
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7. PROVOZ SLUZEBNICH VOZIDEL
VYVOJ NAKLADU NA SLUZEBNI AUTA

2014 2015 2016 2017 2018
Pocet najetych km 10808 km | 9828 km | 11 375 km | 11 058 km | 10 634 km
Spotfeba PHM 11421 11761 14031 13261 12541

Vydaje na provoz aut

53 567 K& | 58 934 K¢ | 73 331 K& | 64 198 KE | 81 479 K¢
(PHM, opravy)

8. MISTNi A CASOVA DOSTUPNOST PECOVATELKSKE SLUZBY SLAPANICE

Mésto Slapanice poskytuje pegovatelskou sluzbu na Gzemi mésta Slapanice a v mistni &asti
Bedfichovice. Jednd se o terénni sluzbu, ktera je poskytovana uzivatelim v jejich
domacnostech.

Pedovatelska sluzba mésta Slapanice poskytuje své sluzby v domacnostech uZivateld
v pracovni dny pondéli, stfeda od 7 hod do 17 hod, utery, Ctvrtek a patek od 7 hod do 15:30
hod.

Obédy jsou rozvazeny, v dobé od 10:30 hod do 14 hod. Ostatni sluzby jsou provadény dle
pozadavkl a provoznich moznosti pecovatelské sluzby v co nejkratS§im mozném terminu.

Poskytovatel pedovatelské sluzby — mésto Slapanice na Uzemi mésta poskytuje sluzby
ve vySe uvedeném Case podle smlouvy s uzivatelem, kde si uzivatel sam rozhodl, jaké
sluzby chce, aby mu byly poskytovany. Nej¢astgji se jedna o dovoz obéda, pfiprava a podani
stravy a piti, bézné nakupy a pochizky, dovoz nebo doprovod k Iékafi a na rlizné instituce.
Cas rozvozu obéda je dany jidelnou v ZS Slapanice a ZD Bonagro. Po té jsou obé&dy
rozvezeny v co nejkratSi dobé uzivatelim. Ostatni sluzby jsou poskytovany podle potfeby
uzivatele a moznosti peCovatelek.

9. KONTROLY V ORGANIZACI

e Kontrola plnéni podminek stanovenych pro registraci poskytovateld sluzeb
na zakladé ustanoveni §79, §80 a §82 odst. 1) zakona o socialnich sluzbach,
provedena Jihomoravskym krajem dne 14.04.2015.

Vysledek: Zavady nebyly zjiStény.

e Kontrola kvality socialnich sluzeb v Jihomoravském kraji, provedena Jihomoravskym
krajem dne 06.05.2015.

Vysledek: Zavady nebyly zjiStény.

10. AKCE PRO SENIORY

Mésto Slapanice provozuje klub diichodctd na Nadrazni ulici ve Slapanicich, ktery mohou
seniofi navstévovat pravidelné kazdé utery a Ctvrtek odpoledne od 13:30 hod do 17:30 hod.
Klub dichodcl pravidelné navstévuje kolem dvaceti seniord ze Slapanic a Bedfichovic.
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Seniofi maji moznost celoroéné navstévovat kryty bazén pii zakladni $kole Slapanice.

Mésto Slapanice provozuje zvlastni autobusovou linku pro seniory a zdravotné
znevyhodnéné obdéany ze Slapanic a Bedfichovic k dopravé po Slapanicich a do Méstské
¢asti Brno-Slatina. Seniorbus je v provozu od 01.07.2012. Seniofi maji moznost vyuzivat
Seniorbus v dopolednich hodinach v pracovni dny utery az patek (zastavky jsou napf.
u zdravotniho stfediska, nakupniho centra, u hibitova).

Pro seniory ze Slapanic a Bedfichovic je zfizeny cviéebni koutek, ktery je v DPS Slapanice.
CviCebni koutek mohou seniofi navstévovat vzdy po pFedchozi domluvé s peCovatelkou.
CviCeni je mozné jen za pfitomnosti peCovatelky. Kapacita stroju je vyuzivana maximalng,
tj. jsou obsazeny vSechny stroje.

Vybaveni rehabilitaéniho koutku:

o 1 x elektricky bézici pas

e 1 x masazni pfistroj body slimmer

e 2 x magneticky rotoped

o 1 x multifunkéni stepper

e béZici pas ma nastavitelnou zatéz a ma vySkové nastavitelnou ploSinu, tj. seniofi mohou
jit po roviné nebo do kopce

e masazni pfistroj ma prokazatelné pozitivni u€inky na cely kardiovaskularni systém (vede
ke zlepSeni regenerace), zvySuje hustotu kostni tkané - pozitivni pfispévek v boji proti
osteoporéze a snizuje riziko padu u seniorli, odstranuje revmatismus a jina kostni
onemocnéni, zlepsuje rovnovahu, koordinaci, zlepSuje celkovy stav

e magneticky rotoped ma prokazatelné ucinky na kardiovaskularni systém, zpevnéni svall

e multifunkéni steppper simuluje chuzi do schodu, zpevriuje svalstvo a vazy v kolenou

V pribéhu celého roku mésto ve spolupraci se socialnim odborem poradalo pro seniory
rizné spolecenské, kulturni a dal$i akce, které umoznuji seniordm aktivné uzivat Zivota
a rozvijet spolecenské kontakty.

Béhem roku 2018 bylo uskute¢néno nékolik besed a prednasSek v méstské knihovné,
v mistnim muzeu, v DPS na rGzna témata, napf. zdravi, kultura, pfirodopisné a cestopisné
pfednasky. V DPS probéhlo nékolik vystoupeni déti z matefské a zakladni Skoly k riznym
pfilezitostem nebo jen pro potéSeni obyvatel DPS.

Dne 06.10.2018 byl zorganizovan zajezd pro prarodice s vnoucCaty do Starého mésta
a Modré. V obci Modra jsme navstivili Archeoskanzen a expozici ,Ziva voda“. Po ob&dé jsme
jeli do Starého Mésta a navstivili jsme jediné kovové ZOO v Evropé. Zajezd se vydairil, déti
i prarodice byli spokojeni a pIni nevSednich zazitkd.

Na zavér roku 2018, opét jako kazdy rok, mésto Slapanice pofadalo ve spolupréci
se socialnim odborem slavnostni vecefi pro osaméle Zzijici seniory starsi 70 let s programem,
tentokrat v Kulturnim domé v Bedfichovicich. Slavnostni velefe se zuc€astnilo 48 senioru.
V pribéhu podvedera vystoupily déti z matefské Skoly Ponétovice se svym vanoénim
programem a pévecky sbor Zpévacek ze zakladni Skoly. Kazdy senior dostal maly darecek,
ktery pro né vyrobily déti z MS Zahradka. Celym podvederem seniory provazel pan Maly
hrou na tahaci harmoniku, pan Kopecky hrou na housle provazeny spolecnym zpévem.

Senioram se pfipraveny program libil, vSichni odchazeli spokojeni s dobrou naladou.
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